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Transformativ turism

Föredrag Österlens Folkhögskola 2022-04-25

Hansi Gelter
Docent Upplevelseproduktion
Naturguide, Skogsbadsguide

Vad, varför, hur?

TEMA guidning Österrike i hällande regnSkeppare för båttaxi i Piteå skärgård

Syfte med föredraget

Att få en inblick i:
VAD är Transformativ turism
VARFÖR transformativ turism 
HUR transformativ turism

Fundera under föredraget:
VAD – är relevant för mig?
VARFÖR – ska jag lära detta?
HUR – hur kan jag göra detta?

Paradise Bay, Antarctis
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Lektor genetik
Lektor biologi
Professor upplevelseproduktion

Samos
Cypern
Madeira 
Österrike
Nepal
Tanzania

Telemarkinstruktör
Alpinskidinstruktör 
Fjälledare
Långfärdsskridsko
MTB-ledare
Kanot/kajak-ledare

Certifierad skogsbadsguide

NB-granskare
Certifierare naturguider

Projektledning, föredrag, kurser
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Trans latin transeco ”gå över”, ”överskrida” trans ”över”, bortanför” trare ”att korsa

Trans = överskrida, gå över, förflyttning

Transformera = Latin transformare ”ändra form”, ”metamorfos” 

dvs. omvandla, omforma, ombilda, förvandla, omändra, konvertera

Modeord?

• Transformativt ledarskap

• Transformativ ledare

• Transformativt lärande

• Transformativt resande

• Transformativt turism

• Transaformative Tour Guiding

• Transaformativa upplevelse

• Transformationsekonomin

Transformationsekonomin

• Transport

• Transaktion

• Transalpin

• Transkontinental

• Trans-Amerika (-Europa, -Asien)

• Transcedent

• transparent 

• Transfusion

• Transistor

• Transperson

• Trans (shamanism)

• Cis-Trans-isomeri (molekylstuktur)

Translate
Transition
Transgender
Transsexual
Osv.

Prefix i olika sammanhang:
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Transformationsturism

Transformation som resultat/bieffekt av:

• Wellness turism

• Retreat turism 

• Missionsresande (religion)

• Religiöst pilgrimsturism

• Yoga turism

• Extremsport turism

• Backpacker turism

• Volontärturism

• Utbildningsturism

• WWOOFing (Willing Workers on Organic Farms)

• Natur & Ekoturism – Etiskt resande

Transformation

Som bieffekt/resultat av en upplevelse Som ett mål och erbjudande

TRANSFORMATION

Egen forskning:

TEMA-turister till 
Nepal

Studenter till Nepal 
och Antarktis
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Transformation
Som ett mål och erbjudande”The Lindblad model”

Olle Karlsson

Transformation
Som ett mål och erbjudande

9
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Alvin Toffler 1970 
Future Shock

Experience society

Experience production

Socio-economic perspective

Gerhald Schulze 1992   
Die Erlebnisgesellschaft

Experience society

Experience production

Cultural-sociological perspective

Pine & Gilmore 1999 
Experience Economy

Staging Experiences

Transformations

Economic-business perspective

Boswijk et al 2007
Experience Economy

Meaningful Experiences

Stages of Experience production

Erleben – Erfarung

Individual-socio-cultural perspective

Jensen 1999 
Dream society

Story telling

Economic-business perspective

Sundbo & Darmer 2008
Creating Experiences in the 

Experience Economy

Experience Creation

Organizational – socio-cultural perspective

Experience Economy

Hunnicutt 2020                                  
The Age of Experience Harnessing 
Happiness to build a New Economy

Sundbo & Sørensen 2013 
Handbook on the Experience 

Economy

Tranformation Economy

Experience production

Positiv psychology perspective

Pine & Gilmore 1999

Pine & Gilmore 2019
15 språk, 300 000 inköp the book´s thesis has not sufficiently penetrated the 

minds of enough business leaders  to give full bloom to a truly new- and 
desperately needed – economic order.

Upplevelse-Början!

3:Teater-metoden

2: 4E-modellen
1: Ekonomisk progression

4:Framförande-metoder

5: Transformationsekonomi

Pine & Gilmore 2011
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Värde för kunden

Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Produktpris

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Marknadspris Premiumpris

Pris

1-2 cents/cup

5-25 cents/cup

50 cents- 1$/cup

2-5$/cup

The coffee progression  efter Pine & Gilmore 1999, p.1

Nya upplevelseparadigmet!

Traditionell 
turism

Upplevelse 
turism

Transformativ 
turism

Från turismservice → upplevelseproduktion → transformativ turism

Värdskap

Hospitality  – 
Service kvalitet

Lågt Högt

Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Pine & Gilmore 1999/2019

Traditionell 
turism

Upplevelse 
turism

Transformativ 
turism

Landskap

skogen

Guidad tur

Upplevelseproduktion

Värde för kundenLågt Högt

Progression av ekonomiskt värde
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Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Värde för kundenLågt Högt

Progression av ekonomiskt värde

Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Upplevelseproduktion

Värde för kundenLågt Högt

Värdskap

Hospitality  – 
Service kvalitet

Progression av ekonomiskt värde

Kano Model för
kundnöjdhet
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Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Pine & Gilmore 1999

Upplevelseproduktion

Värde för kundenLågt Högt

Värdskap

Progression av ekonomiskt värde

Upplevelser finns 
upplevelser överallt

Från turismservice → upplevelseturism

Utvinna råvaror

Producera varor

Leverera Service

Producera 
upplevelser

Guida 
transformationer

Behov 
hos 

kunden

Konkurrens 
position

Irrelevant 
till kund

Relevant till 
kundDifferentierad 

position

Odifferentierad 
position

Traditionell 
turism

Upplevelse 
turism

Transformativ turism

Värde för kundenLågt Högt

Transformationer överallt

Transformationer finns överallt

Från turismservice → upplevelseturism → transformativ turism

17
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Råvaror Produkter Tjänster Upplevelser Transformationer

Ekonomi Agrairisk Industri Service Upplevelse Transformation

Funktion Utvinna Tillverka Leverera Iscensätta Guida

Säljare Handelsman Tillverkare Erbjudare Iscensättare
Frambringare 

(elicitor)

Köpare Marknad Användare Kund Gäst Aspirant

Leveransmetod Volym

inventerad 

efter 

produktion

Levererad 

vid begäran

Uppenbarad 

under period
Bibehållen över tid

Egenskaper Karakteristik Egenskaper Fördelar Förnimmelser Karaktärer

Attribut Naturliga
Standardi-

serade

Kund-

anpassade
Personliga Individuella

Progression av ekonomiskt värde

Tid

Traditionell 
turism

Upplevelse 
turism

Transformativ 
turism

Service upplevelse

Uppfyllt behov

Upplevelseproduktion

Service produktion

Minnesvärd 

upplevelse

Transformationserbjudande

Värdskap

Behov

Önskan, dröm

Vilja

Upplevd förändring

Servicekvalitet

Upplevelsekvalitet

Transformations kvalitet

Värdskap
Värdskap grund till upplevelseproduktion och transformation

Värdskapskvalitet

19
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Transformationens hållbarhet
QoS =Quality of Service

QoE =Quality of Experience

QoT =Quality of Transformation

Transformation
Bevarande av 

transformationen
QoT

Meningsfulla
upplevelser

QoE

Före-resan Resan Efter-resan

Ordinärt vardagsliv Ordinärt Vardagsliv

Extraordinär upplevelse

Icke-ordinära aktiviteter

Före-konsumtion Konsumtion Efter-konsumtion

Planering
Förväntningar

Beslut
Betaningar

Anticepation

Anknytning
Navigering

snabba-beslut
på-plats betalningar

Delningar
Dokumentation
Yttre minnen

Återupplevelse
Rekonstruktion

Anknytning

UpplevelsekapitalefterJafari (1987) 
“Trampolinmetafor”

Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

21
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• Corona-pandemi med turismkris

• Hållbarhetskris och klimatkris

• Samhällsomställning till post-materialism

• Digitaliseringsrevolution inom turism

• Turism går från servicebransch till upplevelsebransch

• Snackisar – upplevelseekonomi/upplevelseturism och – transformativ turism

Krav på

hållbarhet

Digital 

transformation

Upplevelse-

paradigm

Utmaningar

Upplevelseproduktion

Upplevelseproduktion

23
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Upplevelse Produktion
•Sinnesintryck

•Medvetande

•Uppmärksamhet

•Mening

•Lärande

•Medvetet - omedvetet

•Estetik

•Glädje

•Känslor

•Sinnestämning

•Intryck

•Uttryck

•Logistik

•Projektledning

•Ledarskap

•Produktionsmetoder

•Produktutveckling

•Finansiering

•Ekonomi - budget

•Resurser

•Idéer

•Design

•Gestaltning

•Försäljning

•Marknadsföring

•Omvärldsanalys

•Utvärdering

•Paketering

Upplevelseproduktion

Luddigt begrepp: 

Odefinerat?

Buzz word?

Corporate Bullshit?

NEJ! - Hel vetenskap 
(psykologi, filosofi, 
neurobiologi, 
pedagogik m.m.)

Vad menas med ”upplevelse”?

Immateriella

25
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Erfarenhet Kunskap

Meningsfullt

Ekosystem för upplevelseproduktion

Mixerbord för upplevelsen

Erfarenhet & 
Kunskap

Meningsfullt

Modell för upplevelseproduktion

Erfarenhet

27
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TEM                                
Total Experience 

Management

Mat, dryck, kyla/värme, 
toaletter m.m.

Säkerhet, tillit, 

förtroende 

Värdskap, att bli sedd,  
Empati

Att lyckas, lära sig, 
utvecklas, Bygga 

kompetens

Att uppnå mål, att förändras, 
att transformeras

Själv-
förverklig-

ande

Självsäkerhet

Omtanke, 
uppmärksamhet

Trygghet

Fysiologiska behov

Drömmar

Behov

Gelter 2010, 2011

Upplevelseproduktion!

Traditionell 
turism

Upplevelse 
turism

Transformativ 
turism

Från turismservice → upplevelseproduktion → transformativ turism
Baserad på Maslow´s Behovshierarki och TEM

Transformation

Tid

10 min

15.00-15.10

15 min 30 min 10 min 35 min 15 min 5 min

Akt

Tid

Kockan 15.10-15.25 15.25-15.55 15.55-16.05 16.05-16.40 16.40-16.55 16.55-17.00

VälkomstProgrampunkt Bakgrund Peak 1 Avslappning Peak 2 Återhämtning Avslut

Gästupplevelse Mottagning Story Musikaliskt Tystnad Gastronomisk Wellness Avsked

FRONTASTAGE

Akt 1 Akt 2 Akt 3 Akt 4 Akt 5 Akt 6 Akt 7

Personal Guide x Guide x Grupp y Chef zGuide x Coach k Guide x

SINNESDRAMATURGI

Miljö Person Spotlight Skog Färg/Mat Mörker Miljö

Soundscape Berättelse Musik Tystnad Soundscape Tystnad Avsked

neutral neutral Skog Matdofter Skog,matdofter Gräs Neutral

Syn

Hörsel

Lukt

Smak
- - Björksaft Mat- - -

Värme värme - -Löv Gräs VärmeKänsel

BACKASTAGE

xxx xxx xxx xxx xxx xxx xxx

x x y y z x x

Resurser

Ansvarig

klimax

avklingninguppladdning

antecipation

stegring

initialtillstånd

Avslutnings-

tillstånd

TEM - upplevelsedramaturgi

29
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Göra

ÄtaBo

Resa

Lära

Attraktion

Turism

Hållbar 
turism

Naturturism

Ekoturism

Turism med naturen 
som bas

Turism som uppfyller 
hållbarhetskriterier

Turism med naturen 
som bas som uppfyller 

hållbarhetskriterier 
och ekoturism kriterier

Friluftsliv

Icke-kommesiella 
aktiviteter i naturen

31
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Vad är ekoturism?

Definition:
“responsible travel to natural areas that conserves the environment, 
sustains the well-being of the local people, and involves 
interpretation and education” (TIES, 2015). 

Interpretation

Med tonvikt på berikande personliga upplevelser och 
miljömedvetenhet genom natur- och kulturinterpretation,

främjar ekoturism större förståelse och uppskattning för 
natur, lokala samhällen och kultur.

https://www.adventuretravelnews.com/research-reveals-adventure-travelers-primarily-motivated-by-transformation

FORSKNING:
2005: Definiera 
Adventure 
Travel

2017: 1000 ord 
använd för att 
beskriva varför 
de reste som 
Aventure 
Travelers

Vad säger Branschen?

33
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Vad är hållbar turism?

Risk för “Green washing” genom använda prefix Green-, 
Eko-, Bio- m.m. samtidigt ha destruktiv verksamhet

Många begrepp:
Ekoturism
Low impact tourism
Ehical tourism
Green tourism
Bio tourism
Ecological responsible tourism 
Etc.

2000: Millennium 
Development Goals for 

2015

Agenda 21:
To secure future generations possibility 

for a tolerable life on earth.

To secure the continued existence of life and civilization 

on earth.

1992 Environmental Commission 
1992 Rio “Agenda 21”



1987 Brutland Commission           
“Our Common Future“            

Sustainable Development


1982 Palme Commission
“Common Security”



1980 Brandt Commission                   
“ Common Crisis”



1972 1st Global Environmental 
Conference Stockholm

2015: "Transforming our World:
the 2030 Agenda for Sustainable Development“

17 goals, 169 targets
2017

Agenda 21/2030

Socialt

EkonomiskMiljö

2015: FN Hållbar utveckling mål   2030

35
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Inte kompost-modernism

Kompost-modernism Agenda21/2030 Hållbarhet

Green Washing

Ekonomisk 

hållbarhet

Ekologisk 

hållbarhet

Social 

hållbarhet

1. Företagsledning

2. Affärsetik

3. Ansvarsfull marknadsföring

4. Kundtillfredsställelse

8. Fokus på naturliga områden

7. Miljömässig hållbarhet

10. Interpretation och utbildning

9. Bidrag till bevarande

5. Arbete med lokala samhället

6. Respekt och känsla för lokal kultur

Personlig 

hållbarhet

11. Transformering av Värde och attityd

12. Transformering av beteende

13. Transformering av livsstil

Hållbar 

Turism
Ekoturism Transformations 

Turism
Turism

✓ ✓ ✓ ✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

Socialt

Miljö

Ekonomisk

Personlig

Gelter 2009

✓

✓

Personlig hållbarhet

37
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut
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Envägskommunikation

Feed-back

Script

Improvisation

Information & Fakta

Urval

SändareMottagare

information

Mening?

Traditionell (guidning)kommunikation

John Veverka

Tomas Carlsson
Interpretationskurs, Hällefors

Service-guiden

Föreläsaren- berättande guiden

Du kommer ihåg:

10% vad du läser

20% vad du hör

30% vad du ser

50% vad du ser och hör

70% vad du pratar om med 
andra

80% av vad du gör och använder

95% av vad du lär andra

Storrytelling

Ebbe Schön föreläser om skogens mytologiska väsen, Piteå

41
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En kommunikationsprocess designad att 

skapa mening, samhörighet och 

engagemang med vårt natur och 

kulturarv genom förstahandsupplevelser 

med objekt, landskap och platser.

Vad är då Interpretation?

Hans Odöö, Uppsala

Tomas Lindbäck, Piteå

Interpretation är att levandegöra 

materiella och immateriella värden 

hos en plats i syfte att engagera och 

förändra gästen

Lars Eriksson, Årstidsfolket, Gorgiim

Tilden´s Interpretation

Provoke
Relate
Reveal

Dialog - Kommunikation

Mening
Autenticitet

Sammanhang

Ett tema
Storytelling

Använda Props

Lärande mål (Hjärna)
Känslomässiga mål (Hjärta)
Beteende mål (Handen)
=3H mål

Sträva för enhetligt budskap

Adressera helheten

Förstahandsupplevelse

Co-production

SUBJEKTIVITET!

Freeman Tilden 1957, 

National Association of Interpretation, NAI

43
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3H Mål:

Huvud

Hand

Hjärta

Interpretation

Britt-Louise Nyman & Tomas Lindbäck, Piteå skärgård

Exempel Interpretativ upplevelseproduktion

Livespel av lokal skröna:
”Ryska soldater rövade bort bondpiga och fångades av uppbåd”

Fingermansholmen, Piteå

45
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Exempel Interpretation
En tur med tidsmaskin runt Piteå Innerfjärd!

Provokation: TEMA: En kajaktur genom tiden!

Upplev det du inte kan se!

SYFTE: Att förstå hur historien formar Piteås nutid & framtid!

Nutid Dåtid

Hur Transformation?
Forskning svarar endast VAD!

Benjamin K. Hunnicutt 2020, The Age of Experiences

”Använd positiv psykologi för transformativa upplevelser!”
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Centre for the Experience Economy, 
Rovaniemi

Förändring

Upplevelse

Lärande

Sinnesperception

Intresse Motivationsnivå

Fysik nivå

Rationell nivå

Känslomässig nivå

Mental nivå

Basen

Upplevelsetriangeln

Transformation

Individualitet Autenticitet Story Multisinnlig Karaktär Kontrast Interaktion

VAD men HUR?

• Aktiv påverkan till transformation! HUR?

• Vilken pedagogik? → Lära av utomhuspedagagogik

Transformativa upplevelser HUR?

Andersen et al 1990

Långsam process
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• Transformativ triangel inom naturpedagogik

Påverka

Ta ställning

Förstå människans 
påverkan

Förstå naturen

Uppleva, Iakttaga naturen

Vara i naturen

Färdighet

Fakta & 

Förståelse

Engagemang

Transformativa upplevelser

Andersen et al 1990

Förtrogenhet

Kunskapens 4F:

Visdom = Etik + 4F kunskap + Engagemang 

SVART PEDAGOGIK 
= bara visa problem

Transformation

LÄRA

VARA

PÅVERA

BLÅ PEDAGOGIK

RÖD PEDAGOGIK

GRÖN PEDADOGIK

3H Mål (interpretation)

”Kännskap”

• Transformativ triangel inom naturturism

Påverka

Ta ställning

Förstå människans 
påverkan

Förstå naturen

Uppleva, Iakttaga naturen

Vara i naturen

Färdighet

Engagemang

LÄRA

VARA

PÅVERA

Transformativa upplevelser

BLÅ PEDAGOGIK

Gelter 2020

Förtrogenhet

Kunskapens 4F:

RÖD PEDAGOGIK

Antal
deltagare

1

Få

Många

Pris & 
Svårighetsgrad Visdom = Etik + 4 F kunskap + 

Engagemang 

Transformation
Transformerar personen 
Ändrar livsstil (beteende)

Försjunker in i, skapar känslor, 
Absorberas av stunden

Kommunicerar värden,  
Engagerar, ändrar attityden

Överför information om… 
Visar vad… Visar hur…

Visar vägen, aktiverar, 
Visar vad och hur..

Visar vägen, visar 
platsen, 

GRÖN PEDADOGIK

Fler

Fakta & 

Förståelse

”Kännskap”
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Påverka

Ta ställning

Förstå människans 
påverkan

Förstå naturen

Uppleva, Iakttaga naturen

Vara i naturen

Färdighet

Engagemang

LÄRA

VARA

PÅVERA

Transformativa upplevelser

BLÅ PEDAGOGIK

Förtrogenhet

Kunskapens 4F:
RÖD PEDAGOGIK

Transformation

GRÖN PEDADOGIK

SVART PEDAGOGIK ICKE PEDAGOGIK

Tourist Gaze:

Been there

Seen it

Done it

MAX Hamburgare:
”kicka ”träd” till 72120 skänker gästen 15 kronor till Plan Vivo.  
15 kr kompenserar för 200 kilo koldioxidutsläpp, = vad 
genomsnittssvensken släpper ut per vecka.
En Maxburgare i veckan och ett sms innebär alltså att man 
kompenserat för alla CO2-utsläpp man ligger bakom den veckan”

Complexity
Connected

ness
Consequences Citizenship Care

Peter Higgins 5C Miljöpedagogik

”Education should be helping change the world”

Fakta & 

Förståelse

”Kännskap”

Hansi Gelter, TEMA guide, Österrike (= interpretation)

Turistisk icke-pedagogik

Traditionell turism =Tourist Gaze:

Been there

Seen it

Done it

Gäst-
foton
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Påverka

Ta ställning

Förstå människans 
påverkan

Förstå naturen

Uppleva, Iakttaga naturen

Vara i naturen

Färdighet

Engagemang

LÄRA

VARA

PÅVERA

Transformativa upplevelser

BLÅ PEDAGOGIK

Förtrogenhet

Kunskapens 4F:
RÖD PEDAGOGIK

Transformation

GRÖN PEDADOGIK

SVART PEDAGOGIK

”The Lindblad model”

Fakta & 

Förståelse

”Kännskap”

Påverka

Ta ställning

Förstå människans 
påverkan

Förstå naturen

Uppleva, Iakttaga naturen

Vara i naturen

Färdighet

Engagemang

LÄRA

VARA

PÅVERA

Transformativa upplevelser

BLÅ PEDAGOGIK

Förtrogenhet

Kunskapens 4F:
RÖD PEDAGOGIK

Transformation

GRÖN PEDADOGIK

SVART PEDAGOGIK
”Let Nature speak for itself”

Shinrin-Yoku 
Skogsbad

Solo-moments

Friluftsliv

Fakta & 

Förståelse

”Kännskap”
Simma med sälar
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Grön pedagogik

Skogsbad – Shinrin-Yoku

Rosfors ekopark, PiteåRosfors ekopark, Piteå

Transformeras till närmare 
naturkontakt och uppskattning 
av naturen    

(+ rehabilitering/avstressning)

Green Wellness

Långsamt vandra & padda i skogsmarker

Grön pedagogik
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Grön pedagogik

Hav och sjö som rogivande medium

Blue Wellness

White Wellness
Grön pedagogik

Snö, is, vinter som rogivande medium
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Blå pedagogik

Rosfors ekopark, PiteåRosfors ekopark, Piteå

Guidade, tematiserade turer:
Svampsafari, Bärsafari, etc.

Röd pedagogik

Interpretationens 3H mål:

Beteende mål: 
Majoriteten av besökarna kommer att plocka upp skräp som de 
ser.

Majoriteten av besökarna som skräpar ned kommer att sluta.

Lärande mål: 
Majoriteten av besökarna kommer att lära sig hur lång tid det tar 
för omslagspapper, tidningspapper, aluminiumburk och en glasbit 
att brytas ned och återcirkuleras I naturen

Känslomässiga mål: 
Majoriteten av besökarna kommer att känna att skräp är fult och 
förstör deras upplevelse av platsen

Majoriteten av de vuxna besökarna känner att det är viktigt för 
deras barn att få en ren icke nedskräpad miljö att uppskatta.
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Utmaning- Svalbardturism

Studenter på grundutbildningen, UNIS, Longyearbyen, 
Svalbard, var bekymrade över det ekologiska 
fotavtryck (CO2-utsläpp) som 145 000 turister på  
Svalbard avger för att uppleva ögruppens natur.

Enbart resan från Europa kostar 0,5 ton CO2  (1,5 ton 
från USA) + ytterligare 1 ton för vistelsen och resor på 
Svalbard, totalt 1,5 -2,5 ton per turist!

Lösningen?

Lösningen?   - Att transformera gästerna 
genom upplevelsen till en mer hållbar 
livsstil som kompenserar negativa 
fotavtrycket av resan.

Utmaning- Svalbardturism

Metoden:   - Att få gästerna att äta 100g 
kött (1 hamburgare) mindre per vecka! 
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Utmaning- Svalbardturism

Lite fakta:   I USA äts 50 miljarder hamburgare per år = 3 hamburgare i veckan per 
person (= 7800 hamburgare under en livstid).

MacDonald säljer 75 hamburgare per sekund =2,5 miljarder per år, Burger King 2 miljarder Whooper per år. 

Nötkött orsakar utsläpp motsvarande snitt 30 kg (23-39) CO2e (Koldioxidekvivalenter = 
Co2 o Metan) per kg kött.
90 grams hamburgare kräver 
- 4,8 kg foder 
- 6000 kvm (=en fotbollsplan) 
- 1740 l vatten (= duschen står på i 2,5 timmar) 
- 9 kg CO2e = en 60W lampa tänd i 100 timmar (4 dygn) eller köra 34 mil med Toyota 

Prius. (www.greenwarior.se)

Matematik: 1 hamburgare = 9 kg CO2e x 52 veckor =468 kg CO2e/år.

1,5 ton CO2 utsläpp för vistelsen på Svalbard kompenseras på 3 år (Europa, 5 år USA)!

Under 10 år med en hamburgare (100 g nötkött) mindre per vecka har den transformerade 
turisten kompenserat sin resa (1,5 ton) + minskat sitt avtryck med 3.2 ton CO2e/10 år.

Med 145 000 turister/år sparas 68 ton/år, och 680 ton/10 år.

Som ambassadör för mer hållbar livsstil påverkar vår gäst 10 personer

att göra samma sak (1 hamburgare mindre/ vecka) = 46,8 ton på 10 år.

145 000 ambassadörer/år som påverkar 10 personer sparas

6.8 miljoner ton CO2e

145 000 ambassadörer sparar under 10 år 68 miljoner ton!

Utmaning- Svalbardturism

Ringar på vattnet!

Budskapet: ”Vill du kompensera ditt miljöavtryck av din resa hit –   
Ät en hamburgare mindre i veckan!”
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1 kg rött kött= 20 kg C02
(> 1 dygns elförbrukning i mitt hus)

Gris och fågel bara 25% 
utsläpp jfr rött kött.

Klimatfotavtryck på 2,2  
ton är 35% från rött kött!
(Danmark)

482 kg CO2/år
152 kg CO2/år

Transformation till medveten konsument

Utmnaning – transformativ turism
Fick förfrågan från Roskilde Universitet om hur man kan göra en transformativ tur med gäster kring Grön 
energi och vindkraftsparker utanför Köpenhamn. 

Hur transformera gästerna till att tänka positivt om vindkraftverk och grön el?

Hur ska vi berätta om grön Energi?     
(=blå pedagogik)

Ska vi åka ut och titta på vindkraftverken?

Mitt Svar: NEJ!

Vindkraftverk underifrån är skämmande!

Låter massor och illa!

= Svart pedagogik!

Påminner om  Orwell 
”Världarnas Krig” monster! 
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Hur då göra en transformativ tur om Grön energi och vindkraftsparker utanför Köpenhamn? 

Utmaning

Använd Interpretation (PRR) och3H-pedagogiken (Hjärtat, Hjärnan, 
Handen)
Tema (Provokativ): ”En tur till ett grönare värld”

Börja med Grön pedagogik – adressera hjärtat, det estetiska.
Besök en traditionell väderkvarn, som vi anser vackra.
Låt gästerna rita/måla av kvarnen, eller fota ur olika vintrar.
Skriva poem om kvarnen eller liknande.
Använd estetisk metod som går in i hjärtat.
Känna hur väderkvarnar var en naturlig och vackerdel av landskapet.

Låt dem sedan sitta ned på stranden utanför Köpenhamn för 
att estetisk ta in vindkraftverken på Midelgrundet. 

Rita/måla, fotografera, skriva och känna in hur vindkraftverk 
blir en del av det moderna landskapet.

Vänd dem sedan om och ta in vyn över Köpenhamn 
och Öresundsbron som en del av det moderna 
landskapet, där vindkraftsparker är lika naturlig som 
väderkvarnar var.

Utmaning

Därefter kan man ge lite Blå pedagogik – fakta och kunskap som 
Relateras till vardagslivet.  

t ex att varje vindkraftverk här är på 2 megawatt  (ger 5,3 miljoner 
kWh per år – räcker till 210 eluppvärmda villor (25 000 kWh per 
år).

Årsproduktionen från ett vindkraftverk här räcker att värma en 
villa i 250 år!

Avsluta (Reveal) med att besöka gröna eko-hus som är 
självproducerande på el och framtidsbilden med grön el och 
eko-hus = En grönare värld!

En liten del Svart pedagogik genom att jämföra grön 
vindkraftsel med el från kol/olja och förbränningsungnen i 
Köpenhamn.

Röd pedagogik – vad kan du göra? 
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Break-Out/Gruppdiskussion 1

1. Gå till ditt Break-out rum

2. Diskutera egna erfarenheter och idéer kring vad Grön pedagogik kan 

vara

3. Anteckna era exempel

4. Maila in till Petter era anteckningar

5. Alla får del av allas tankar och idéer = Gemensam idébank
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Break-Out/Gruppdiskussion 2

1. Gå till ditt Break-out rum

2. Diskutera egna erfarenheter och idéer kring vad Blå pedagogik kan vara

3. Anteckna era exempel

4. Maila in till Petter era anteckningar

5. Alla får del av allas tankar och idéer = Gemensam idébank
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Break-Out/Gruppdiskussion 2

1. Gå till ditt Break-out rum

2. Diskutera egna erfarenheter och idéer kring vad som kan vara 

Röd pedagogik och svart pedagogik 

3. Anteckna era exempel

4. Maila in till Petter era anteckningar

5. Alla får del av allas tankar och idéer = Gemensam idébank
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Program föredraget

09.30 Presentation av föredraget och Hansi
09.35 VAD är Transformativ turism
 Som biprodukt eller som mål– olika ekonomiska erbjudanden
           VARFÖR transformativ turism 
 Hållbar turism – hållbara produkter & gäster, förändrare gäster
 Upplevelseproduktion – meningsfulla upplevelser
10.00 Kort kaffepaus
10.15 HUR transformativ turism:

Traditionell guidning vs. Interpretation för transformation
Transformativa upplevelser – Den transformativa stegen

 Exempel på transformativ turism
11.00 Break-Out 1/gruppdiskussion 1: Grön pedagogik – egna erfarenheter 
och tankar
11.15 Break-Out 2/gruppdiskussion 2: Blå pedagogik – egna erfarenheter och 
tankar
11.30 Break-Out 3/gruppdiskussion 3: Röd & Svart pedagogik – egna 
erfarenheter och tankar
11.45 Sammanfattning och slutdiskussion
12.00 Avslut

Dina frågor:
VAD – är relevant för mig?
VARFÖR – ska jag lära detta?
HUR – hur ska jag göra detta?

Reflektion och frågor

Var detta relevant?
Har du lärt dig något nytt?
Kan du använda något av detta?
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Hansi Gelter
Docent Upplevelseproduktion

Tack för att ni lyssnat
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